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BIURO PROGRAMOWE

DZIAL, OCEN I ANALIZ PROGRAMOWYCII

TELEWIZJA PUBLICZNA A TELEWIZJA PRYWATNA

Warszawa, lipiec 1996 rok

ul. J. P. Woronicza 17, 00-999 Warszawa, tel. 647-00-03. fax: 43-37-71




Biuro Programowe TVP S.A. przeprowadzito badanie dotyczacy oceny przez respondentow

telewizji publicznej i prywatnej." Wyniki przedstawiono w nastepujacym porzadku:

ZASIEG ODBIORU POSZCZEGOLNYCH STACJI TELEWIZYINYCH .3
OGOLNA OCENA PROGRAMU STACJI TELEWIZYJNYCH 4 ®
NAJBARDZIEJS POZADANA STACJA TELEWIZYJNA ; SO 6

OPINIE O TYM, KTORA STACJA JEST NAJLEPSZA ZE WZGLEDU NA OKRESLONE

KRYTERIUM ...oooirreicriessicssnisenssesssssrssrasssssssssssntessssssssasostossssstssstssssssssssssssssssssssssssessssssssasansassastssasassssssssssssissans 10

! Sondaz zrealizowat OBOP w dniach od 21 do 25 czerwca 1996 roku na reprezentatywnej ogdlnopolskiej
probie liczacej 1112 osoby powyzej 15 lat.
Maksymalny blad statystyczny dla takiej liczebnoéci proby miesci si¢ w granicach £3%.
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Zasieg odbioru poszczegdlnych stacji telewizyjnych

Prawie wszyscy badani moga odbiera¢ u siebie w domu Program I i II TVP. Cztery piate

badanych moze odbiera¢ Polsat.

dane w %
Czy moze Pan(i) odbiera¢ u siebie w domu: XI1I. 95 VI. 96
Program I TVP 99 98
Program II TVP 96 97
program regionalny TVP 60 66
program satelitarny TVP - TV Polonia 32 37
Polsat 75 81
Polonig 1 30 32
Canal + program kodowany 2 2
Canal + jedynie program niekodowany 16 21
Filmnet 2 3
Telewizja Wista - 11
inne prywatne polskie stacje telewizyjne 8 8
zagraniczne stacje satelitarne 32 34
jeszcze inne stacje telewizyjne (odbierane w okolicach 14 15
przygranicznych bezposrednio z krajéw sasiedzkich)

W porownaniu z grudniem ubiegtego roku nastapit wzrost dostgpnosci Polsatu o 6 punktow

procentowych. Warto podkresli¢, ze w duzych miastach (ponad 100 tysigcznych) Polsat moze

odbierac¢ juz 91% respondentow.

Potencjalnymi odbiorcami Polsatu (oprocz mieszkancéw duzych miast) sa nadal nieco czescie;

osoby miodsze 1 w $rednim wieku (do 40 roku zycia), z wyksztalceniem wyzszym niz

podstawowe oraz badani okre$lajacy swoja sytuacj¢ materialng jako dobra.




Ogoélna ocena programu stacji telewizyinych

Badanych poproszono o ogoélng ocene programu tych stacji, ktore moga odbieraé. Najlepie;
oceniony zostal program Polsatu (70% odbiorcéw uznato go za lepszy niz. przecigtny). Nieco
gorzej wypadt Program II (64%) i juz wyraznie gorzej Program I TVP (53%). Pozostate stacje

tv otrzymatly jeszcze nizsza oceng.

dane w %, kazdorazowo 100% stanowiq odbiorcy danej stacji tv

Jak ocenia Pan(i) | lepszy niz | $redni, gOIsSZy niz trudno

program: Sredni przecietny $redni powiedzied

[ TVP 53 39 6 2 .
II TVP 64 29 2

regionalny TVP 46 34 6

TV Polonia 47 32 15 6

Polsat 70 21 3

Polonia 1 36 30 27 7

Canal + 38 22 11 29

Telewizja Wista 28 28 32 12

Program I TVP oceniaja lepiej niz inni: osoby w wieku 16-24 lat, z wyksztalceniem
podstawowym, oceniajacy swoja sytuacje materialng jako dobra.

Gorzej niz ogot oceniajg ten program: osoby w wieku 25-39 lat i ponad 60-letnie, z wyzszym
wyksztatceniem, mieszkancy miast powyzej 100 tys., oraz badani o centroprawicowych

przekonaniach politycznych. .

Program II TVP oceniaja lepiej niz inni: osoby w wieku 16-24 lat, oceniajacy swoja sytuacje

materialna jako dobra, o lewicowych przekonaniach politycznych.

Gorzej niz ogdt oceniajg ten program: mieszkancy miast powyzej 100 tys., oceniajacy swoja

sytuacje materialng jako za oraz osoby o centroprawicowych przekonaniach politycznych.




Polsat oceniaja lepiej niz inni: osoby w wieku 16-24 lat, oceniajacy swoja sytuacje materialng

jako dobrg oraz osoby o nieskrystalizowanych przekonaniach politycznych.”

Gorzej niz ogdt oceniaja te stacje: osoby ponad 60 letnie, z wyzszym wyksztatceniem, o

centroprawicowych przekonaniach politycznych.

* Sa to ci respondenci, ktérzy na pytanie ,Jakie sa Pana(i) poglady polityczne?” daja odpowiedZ ,trudno
powiedzie¢”.




Najbardziej pozadana stacja telewizyjna

Wszystkich respondentéw poproszono o wskazanie jednej stacji tv, ktorej program ogladaliby
najchetniej. Wérdd ogodtu badanych najbardziej niezastapionym programem okazat si¢ Program
I TVP (36%). Polsat wybrato nieco mniej badanych - 31%, a Program II znalazt si¢ na trzecim
miejscu (17%).

dane w % wsrdd ogdtu badanych

Jaki program odbieralby Pan(i) najchetniej: |  XIIL 95 VI 96
Program I TVP 41 36 ‘
Program II TVP 18 17
program regionalny TVP 2 4
program satelitarny TVP - TV Polonia 2 2
Polsat 26 31
Polonie 1 2 1
Canal + 2 3
Filmnet 1 1
Telewizja Wista - 0
inna prywatna polska stacje telewizyjna 0 0
zagraniczng stacje satelitarng 2 1
trudno powiedzieé 4 4

Jednak znacznie mniej korzystnie dla telewizji publicznej przedstawiaja si¢ rozktady
odpowiedzi na pytanie o najbardziej pozadany program wsréd respondentéw majacych .
mozliwo$¢ odbioru Polsatu, a wigc 0s6b majacych realny wybdr migdzy telewizja publiczng 1
prywatna, Jeszcze w grudniu ubieglego roku w tej grupie respondentéw Program I TVP
nieznacznie wyprzedzal Polsat. Obecnie role si¢ odwrocity: 37% wybiera jako najbardziej

pozadana stacje Polsat, a Program I TVP 33%.




dane w % wsrdd odbiorcow Polsatu

Jaki program odbieralby Pan(i) najchetniej: XII. 95 VI 96
Program I TVP 38 33
Program II TVP 16 15
program regionalny TVP 2

program satelitarny TVP - TV Polonia 2 2
Polsat 33 37
Polonie 1 2 1
Canal + 2 3
Filmnet 1 1
Telewizja Wista - 0
inng prywatng polska stacje telewizyjng 0 1
zagraniczng stacje satelitarng 2 0
trudno powiedzie¢ 2 2

Okazato sie, ze wybdr najbardziej pozadanej stacji tv jest wyraznie roznicuje wiek oraz

wyksztatcenie badanych.

Badani do 40 roku zycia do$¢ wyraznie preferuja Polsat, wsrod osob miedzy 40-60 rokiem

zycia Program I TVP i Polsat maja zblizong liczbe zwolennikéw, natomiast wsrod osob

majacych 60 i wigcej lat wyraznie najwiecej zwolennikéw ma , Jedynka”.

dane w % wsrod odbiorcow Polsatu

Jaki program odbieralby Wiek:
Pan(i) najchetniej:
16-24 25-39 40-59 60 i wiecej
Program [ TVP 21 29 37 50
Program II TVP 12 14 17 13
Polsat 48 41 34 23
inna odpowiedz 19 16 12 14

Jesli chodzi o wptyw wyksztalcenia badanych, to wirdd osob z wyksztatceniem podstawowym
1 wyzszym najwigcej wyboréw uzyskat Program I , a wérdod oséb z wyksztatceniem
zawodowym 1 $rednim Polsat. Atrakcyjnos¢ Programu II TVP rosnie wraz ze wzrostem

wyksztatcenia badanych 1 wsréd osoéb z wyzszym wyksztatceniem ma on mniej wiecej tyle

samo zwolennikow co Polsat.




dane w % wsrod odbiorcow Polsatu

Jaki program odbieralby WYKSZTALCENIE:
Pan(i) najchetniej: A
podstawowe | zawodowe srednie WYyZsze
Program I TVP 40 29 33 35
Program II TVP 8 14 16 26
Polsat 32 43 37 27
inna odpowiedz 20 14 14 12

W omawianym sondazu badano takze opinie respondentdéw na temat tego, czy telewizja
publiczna powinna mie¢ program trudniejszy, bardziej ambitny niz telewizja prywatna. Jedna
piata respondentéw zgadza si¢ na taki, bardziej wymagajacy charakter programu, a ponad dwie
trzecie uwaza, ze telewizja publiczna powinna mie¢ rownie przystepny program jak telewizja

prywatna.

Na temat programu telewizji publicznej (czyli TVP 1 i TVP2) wypowiadane sa rézne
zdania. Ktora z nastepujacych opinii jest Pan(i) blizsza.

program telewizji publicznej powinien by¢ trudniejszy,
bardziej ambitny niz program telewizji prywatnej 22%

program telewizji publicznej powinien by¢ rownie przystepny
jak program telewizji prywatnej 71%

trudno powiedziec ) 7%

Zblizony rozktad odpowiedzi uzyskano na pytanie o osobiste preferencje badanych co do
charakteru programu. Nieco mniej niz jedna czwarta badanych zainteresowana jest programem
trudniejszym, bardziej ambitnym, a ponad dwie trzecie oczekuje programu popularnego, o

lzejszym charakterze.

Jakim programem telewizyjnym jest Pan(i) bardziej zainteresowana?

programem trudniejszym, bardziej ambitnym 24%
programem popularnym, o nieco lzejszym charakterze 70%
trudno powiedzie¢ 6%




Okazato sie, ze osobiste preferencje wpltywaja na wybor najbardziej pozadanej stacji tv.

Widzowie preferujacy bardziej ambitny program znacznie czeSciej jako najlepsza stacje

wskazujg TVP 2, a rzadziej Polsat, niz osoby oczekujace programu o Izejszym charakterze.

dane w % wsrod odbiorcow Polsatu

Jaki program odbieralby Preferowany rodzaj programu telewizyjnego:
Pan(i) najchetniej:
trudniejszy o Izejszym charakterze
Program I TVP 35 33
Program II TVP 22 12
Polsat 30 40
inna odpowiedz 13 15




Opinie o tym, ktéra stacja jest najlepsza ze wzgledu na okres§lone kryterium

Badanych poproszono, aby poréwnali pod réoznymi wzgledami stacje, ktore moga odbierac.

Mogli oni wskaza¢ za kazdym razem tylko jedng stacje, ktéra ich zdaniem najlepiej wypeinia

dane kryterium. Najpowazniejszym konkurentem telewizji publicznej jest Polsat, dlatego

uzyskane odpowiedzi przedstawiamy wsrdd osob, ktdre moga go odbierad.

Dane w wierszach nie sumujq sie do 100% poniewaz pominieto odpowiedzi . .zadna z nich™ i
~trudno powiedzie¢”. Za podstawe uporzqdkowania przyjeto malejqcy odsetek wybordw jakie

otrzymat Program I TVP.

Ktora z tych stacji, uwaza ostatnio Pana(i) za
najlepsza pod wzgledem:

OCENA OSOB, KTORE
MOGA ODBIERAC Polsat

nadawanych programow wyjasniajacych sytuacje
gospodarcza kraju

nadawanych programéw wyjasniajacych sytuacje
polityczna kraju

nadawanych programéw informacyjnych

nadawanych programéw popularnonaukowych

nadawania nowych filméw i seriali fabularnych
dotyczacych polskich spraw

nadawania programow o sprawach zycia codziennego

nadawanych programdéw przyrodniczych

nadawania programow, ktore moze oglada¢ cata rodzina

prezenterow, stylu zapowiadania programow

TVP 1| TVP 2 | Polsat | inna

nadawanych programéw sportowych

nadawanych seriali fabularnych

wiarygodnosci, obiektywizmu, niezalezno$ci od
politykow

nadawanych filméw fabularnych

nadawania atrakcyjnych programow w dogodnym dla
Pan(i) czasie

najbardziej zréznicowanego, Urozmaiconego programu

nadawanych programow rozrywkowych

nadawanych teleturniejow, gier, konkursow

nadawania pozycji nowych, takich ktére do tej pory nie
byly pokazywane w telewizji
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Program I TVP postrzegany jest jako stacja, ktora nadaje najlepsze programy wyjasniajace

sytuacje gospodarcza (70%) i polityczna (65%) naszego kraju. Silng strona ,,Jedynki” s takze
programy informacyjne (57%) 1 popularnonaukowe (57%) oraz przyrodnicze (45%). Program
I TVP jest takze najczesciej wymieniang stacja, ktora nadaje najwiecej nowych filmow 1 seriali
fabularnych dotyczacych polskich spraw (50%), najwigcej programdéw o sprawach Zzycia
codziennego (49%). Okazal sie takze stacja emitujaca, zdaniem respondentéw, najwiecej

propozycji programowych dla catej rodziny (44%).

Program I ma rownie silng pozycje jak TVP2 jesli chodzi o styl zapowiadania programéow
(43% wybrato ,Jedynke”, 40% ,Dwojke”) oraz nadawanie programoéw sportowych (33%
,Jedynka”, 30% ,Dwdjka”). Pod wzgledem wiarygodnos$¢, niezaleznosci od politykow TVP1
wybrato tylko nieco wigcej 0sob niz Polsat (odpowiednio - 30 1 26%).

" Program II TVP wyraznie przewaza je$li chodzi o teleturnieje, gry i konkursy (58%

wskazan).

Polsat okazat si¢ najlepsza stacja, biorac pod uwage seriale (42%) 1 filmy fabularne (40%),
nadawanie pozycji programowych w dogodnym dla respondentow czasie (40%) oraz
najbardziej zréznicowany, urozmaicony program (39%).

Jesli chodzi o programy rozrywkowe to gtéwnym rywalem Polsatu (32%) jest TVP2 (29%).

Jacek Niedziatek
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