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NOTA METODOLOGICZNA

Cel badania

Badanie miato odpowiedzie¢ na jedno podstawowe pytanie:
Jak oceniany jest profil i zmieniona forma pisma Panorama?

Chodzito o wskazanie reakcji z jakimi spotyka si¢ formuta tego pisma
wsrdd czytelnikow czasopism ilustrowanych.

Metoda badania
Zogniskowany Wywiad Grupowy (trzy sesje FGI).

Miejsce i data realizacji badania
Warszawa, 13 stycznia 1995 roku
Wroctaw 1 Katowice, 16 stycznia 1995 roku.
Material wykorzystany podczas badania
Badanym przedstawiono po dwa numery nowej Panoramy oraz po j ednym
numerze pism: Tina, Naj, Pani domu, Kobieta i mezczyzna.
Osoby uczestniczace w badaniu
Osoby czytajace czasopisma ilustrowane:
grupa warszawska: 8 uczestnikéw (5 kobiet, 3 mezczyzn)
w wieku 25 - 42 lata
grupa wroctawska: 9 uczestnikow (5 kobiet, 4 mezczyzn)
w wieku 26 - 43 lat
grupa katowicka: 9 uczestnikéw (6 kobiet, 3 mezczyzn)
w wieku 23 - 45 lat.
Wszystkie biorace udzial w badaniu osoby legitymowaty sie srednim badz
wyzszym wykszatalceniem. Wszyscy, z wyjatkiem jednej kobiety pozostajace;
na urlopie wychowawczym, pracuja.

Przebieg badania

I. Wprowadzenie - motywacje i oczekiwania czytelnikow czasopism
ilustrowanych.

Przed przystapieniem do oceny pisma Panorama uczestnikow badania
poproszono o wypowiedzi dotyczace kryteriow wyboru preferowanych tytulow.
Jakie pisma ilustrowane sq czytane?

Jak dzielq te pisma, na jakie grupy?
Ktore tytuly sq najbardziej popularne i dlaczego?




Czego oczekujq od dobrego pisma ilustrowanego?
Wprowadzenie to mialo za zadanie pobudzenie kontekstu pojeciowego
Zwigzanego z ocena pisma.

IL. Znajomos$¢ rynku czasopism ilustrowanych i kryteria ich typologizacji.
Celem tego punktu scenariusza bylo umiejscowienie nowej Panoramy
wsrod znanych badanym tytutéw. Sondowano stonieri znajomosci pisma:
Znajomos¢ starej i nowej Panoramy?
Kto czyta nowq Panorame, a kto czytal starq, jak czesto?
GdZzie jest kupowana nowa Panorama?
Co oznacza tytul Panorama? Co sugeruje? Jakie mialoby to byé pismo?
Postrzegane podobienstwa i r6znice w stosunku do innych tytutéw
pozwolity na wyr6znienie cech charakterystycznych profilu Panoramy.
Do jakich pism ilustrowanych podobna jest Panorama? Czym sie rézni od
innych, dlaczego? .
Nastepnie dyskusja potoczyta si¢ na bardziej szczeg6towe tematy.

III. Ogodlna ocena pisma i szczeg6l6we opinie o nowej formule.
Podstawowym punktem w dyskusji byla ocena nowej Panoramy.
Jak podoba sig pismo, jakie ono jest ? (pierwsze wrazenia).
Uczestnicy wyrazali swoje opinie w szczegotowych kwestiach zwiazanych
z formulq pisma:
Ocena szaty graficznej: tytul;oktadka, logo;spis tresci
rozmiar, famanie, jako$¢ druku, papieru, fotografii, reklamy
Ocena zawarto$ci numer6éw: tematyka, tre$¢; sposob ujecia tresci, rodzaj
dziennikarstwa; dtugos¢ artykutéw; informacyjna zawartos¢ tytutow;
state rubryki; rodzaj kontaktu z czytelnikami - listy
autorzy, dziennikarze znani, nieznani, dobrzy, zli
Ocena proporcji tekstow (artykutow) do ilustracji
Czy za duzo, za mato, czy tyle ile trzeba jest tekstu w stosunku do ilustracji w
pismie?

IV. Preferowany profil Panoramy.
Okreslenie preferencji na podstawie poréwnania dwéch numeréw nowe;j
Panoramy oraz poréwnania z innymi czytanymi przez badanych tytutami.
Czy dostrzegajq roznice, jakie? |
Ktory numer bardziej sie podoba i dlaczego?




Czy Panorama powinna byé bardziej pismem o tematyce rodzinnej czy
spolecznej, politycznej czy moze jakiej$ innej?
Czego brakuje w pismie? Co dodaliby, co powinno sie znaleé?

V. Postrzegany typ czytelnika Panoramy.

Badani mieli za zadanie okresli¢ cechy typowego odbiorcy do ktérego
skierowana jest Panorama.
Do jakich odbiorcow, czytelnikéw jest adresowana obecna formula Panoramy?
Dla kogo jest to pismo? Kto je czyta?
Do kogo powinna by¢ skierowana?
Potrzeby jakich odbiorcow powinna uwzgledniacé?

VI. Odbior kampanii reklamowej i prognoza zakupéw.

Czy zauwazyli reklamy Panoramy? Jesli tak, to gdzie?

Jak podobaly im sie te reklamy?

Czy zachecily ich do kupowania pisma? Czy kupili pismo pod wplywem
reklamy?

Czy w przyszio$ci bedq kupowali Panorame, czy nie, dlaczego?

Jakie warunki muszq by¢ speinione, zeby jq kupowali?




WYNIKI DYSKUSJI
GRUPOWEJ

WPROWADZENIE
MOTYWACJE I OCZEKIWANIA CZYTELNIKOW CZASOPISM
ILUSTROWANYCH

Badani wskazywali, ze czytanie pism ilustrowanych jest powiazane z
indywidualnymi zainteresowaniami oraz preferowanym stylem rozrywki i
odpoczynku.
Oczekiwania czytelnikoéw wobec czasopism sg zréznicowane. Ze wzgledu na
korzySci poznawceze czytane sg pisma specjalistyczne, fachowe.
- w wiekszoSci czytam pisma fachowe, ktére wiqzq sie z mojq pracq zawodowaq,
kierunkiem studiow.

- czytam to co wiqze sie z literaturq elektroniczng, od deski do deski
Dostraczaniu rozrywki lub porad praktycznych stuza inne tytuty.

- inne pisma traktuje jako rozrywke

- interesujq mnie porady prawne, kosmetyczne, moda

- kulturalne sprawy mnie interesujq

- poniewaz interesuje mnie film, staram sie by¢ na biezqco
Mozna méwi¢ o istniejacym wzorze czytania tego rodzaju pism. Tytuly stuizace
zaspakajaniu potrzeb poznawczych i zainteresowan czytane sa staranie i w
catosci. Pisma bardziej rozrywkowe czy poradnicze sg czytane wybidrczo czy tez
tylko przegladane. Sigga si¢ po te tytuly, ktore z reguty sa juz w domu.

- na zasadzie zobaczenia co jest w Srodku

- czytam to co mama ma w domu, przegladam

- przy okazji to co zZona czyta

- takie jakie sq w rodzinie, krazq, to i ja je przeczytam

Kazde czasopismo zazwyczaj najpierw si¢ przeglada, kartkuje, wybierajac na
poczatek interesujace artykuly. Na tym etapie szczegolnie istotna role odgrywaja
przyciagajace wzrok ilustracje. Do czasopism, o ile zawieraja interesujacy
materiat wraca si¢ wielokrotnie, innym poswieca sie malo uwagi, przerzucajac
skoro wpadty w rece.

Badani moéwiac, czego oczekuja od dobrego pisma ilustrowanego, za
najistotniejszy uznali zwigzek ze swoimi zainteresowaniami.

- musi zawiera¢ takie problemy i zagadnienia, ktére w jakikolwiek sposdb nas
interesujq

Wazny jest tez sposéb przedstawiania tresci.



- Jest kwestia jak to zostaje teraz ujete, czy jest dobrze przedstawione, w sposdb
inteligentny, ciekawy, nie nudny

- dobry tekst to jest to, chociaz zdjecia tez odgrywajq swojq role

Zwracano uwag¢ na prezentowany przez pisma charakter informacji.
Poszukiwane sa informacje konkretne, wyczerpujace.

- czytam artykuly ze wzgledéw informacyjnych, nie lubie bajkopisarstwa,
pobieznego traktowania tematéw

Badani zwracaja uwage na szate graficzng i konstrukcje pisma. Pisma, ktore
zawierajg duza ilo$¢ szczegélnie malych zdje¢, porozrzucanych w sposob
sprawiajacy wrazenia chaosu oceniane sa gorzej niz pisma, ktérych konstrukcja
Jest bardziej uporzadkowana, przemyslana. Pierwsze sic przeglada i odktada, do
drugich si¢ wraca, traktuje je si¢ powazniej.

- 8q pisma, ktore dajq sieczke, duzo zdje¢, malych, powyrywanych, jedno zdjecie
Jeden podpis, w ukladzie, ktéry ma by¢ interesujqcy, ale bywa z reguly meczqcy,
nieczytelny, do tego sie nie wraca

- jesli sq wigksze teksty, jesli jest cos monotematycznego to sie inaczej traktuje,
powazniej sie odbiera, do tego sie pézniej wraca

Wazng, cecha tego rodzaju aktywnosci, jaka jest czytanie pism ilusrtowanych sa
przyzwyczajenia. Uczestnicy podkreslali, ze niektére tytuly czytaja tylko ze
wzgledu na przywigzanie do nich. Proces wyboru tytutu i przekonania sie co do
jego wartosdci jest diugi, ale w efekcie pismo pozyskuje wiernych czytelnikow.
Upodobania i zwyczaje w zakresie czytelnictwa sa raczej trwale i zmieniaja, sie
powoli.

I. ZNAJOMOSC RYNKU CZASOPISM ILUSTROWANYCH I
KRYTERIA ICH TYPOLOGIZACJL.

Uczestnicy grup dyskusyjnych postrzegaja rynek czasopism ilustrowanych jako
zroznicowany, bogaty w ofercie oraz funkcjonujacy na zasadach konkurencji.
Uczesnicy dziela czasopisma postugujac sie takimi kryteriami jak:

- cykl wydawniczy

miesi¢czniki : Poradnik domowy, Jestem

tygodniki : Przyjaciotka, Panorama

- staz obecnosci na rynku

starsze - obecne od dawna na rynku : Jestem, Przyjacittka

nowe - obecne od niedawna : Twdj Styl, Tina, Pani domu, Naj

- typ odbiorcy

mtodziez : Bravo, Popcorn




kobiety : Tina, Naj, Pani domu

mezcezyzni : Motor, Wprost (jest ich mniej na rynku)

- rodzaj tematyki

rozrywkowo-poradnicze - tzw.masowka czytane przez kobiety, jak i przez
mezczyzn : Zycie na goraco, Tina, Naj (nie roznig si¢ miedzy soba, shiza
oderwaniu si¢ od codziennych spraw, probleméw, popatrzenia na ladng paniq
Collins)

specjalistyczne : PC Kurier, Auto - MotoSport, Amiga

- cena ,

tanie : Tina, Naj, Pani domu

- przecieiny odbiorca patrzy od strony finanséw

- czytam to co kupuje Zona, rezygnuje z innych, cyklicznie nie kupuje, cho¢
chetnie bym to robil

- kupuje niewiele czasopism, wigkszo$¢, ktdre czytam mam od kolezanek, z
wymiany

drogie : Twoj styl

Przy okazji warto zauwazy¢, ze badani dokonujg jeszcze jednego podziatu
czasopism, na te kupowane, chetnie czytane, ktorym sa wierni (Twoj styl,

- Poradnik domowy, Wprost) i te czytane, ale nickupowane, przerzucane,

przegladane, przy okazji. Te drugie okreSlane sa jako mas6wka lub pisma
kobiece. W $wiadomosci spolecznej funkcjonuja jako pisma nowe, nowosci na
rynku czasopism.

Pisma te ciesza si¢ duza popularnoscia. Kazdy si¢ z nimi zetknat. Mezczyzni tez
je czytaja, ‘cho¢ nie przyznaja si¢ do tego. Popularno$é ich wynika z kilku
faktow:

- maja niska cene

- 3 kolorowe, w zachodnim stylu

- 83 rozrywkowe, dostarczajg tematéw do plotek i rozmow

- zawierajg praktyczne rady

- mowig o sprawach, ktére dotycza kazdej kobiety (moda i uroda oraz dom)
- 83 bardzo szeroko reklamowane

Kobiety podkreslaty swoje obecne zainteresowanie tym rodzajem pism. Nawet
odejscie na ich korzys¢ od tytutdw, ktore cenig lub cenily (Twoj styl). Kierowata
nimi ciekawo$¢ nowosSci oraz pewne znuzenie dotychczas czytanym tytulem.

- bedqc czytelniczkq Twojego stylu przerzucitam sie na Claudie. Pismo (Twdj
styl) po okresie dwdch lat przestato by¢ dla mnie interesujqce, poniewaz jest
znany uklad, pewne tresci przestaly mnie interesowaé , poznalam je juz dobrze,
chciatam czegos nowego




- sporo jest pism , jesli nie jest wyeksponowana na wierzchu, w kiosku, nie
zauwaza sie jej ‘

2. KONTAKT Z REKLAMA PISMA

Prawie wszyscy badani nie zetneli si¢ z reklama Panoramy.

Tylko dwie osoby styszaty reklam¢ w radiu. Ocenily zreszta ja nie jako reklame,
ale jako zwykta zapowiedz, na ktorg nie zwrécily szczegélnej uwagi.

Zwracano uwage, ze pismo powinno by¢ reklamowane tak, aby przedstawi¢ jego
charakter. Radio nie wydaje si¢ badanym najlepszym $rodkiem przekazu
reklamy pisma, gdyz trzeba raczej je zobaczyé niz moéwi¢ o nim. Podkreslenia
w reklamie wymaga fakt, iz Panorama nie jest kolejnym poradnikiem, kolejnym
pismem kobiecym. Nalezy wyeksponowa¢ czym sie réini od innych tytuléw.

- W le] niepamietanej przeze mnie reklamie myslalem, ze chodzi o jakies kolejne
babskie pismo.

W swiadomosci badanych promocja odgrywa duze znaczenie dla popularnosci,
znajomosci i che¢ci kupowania pism.

- Jak reklamuje sie Tine to ludzie jq kupujq.

Wyrazano obawe, czy w obecnej sytuacji charakteryzujacej sie ostra rywalizacja
pism Panorama znajdzie swoje miejsce na rynku. '
- ludzie moze kupujq cierisze pisma, moze gorsze, ale tarisze.

- te gazety byly juz wczesniej, gdyby Panorama wystartowala wczesniej moze
miataby swoje grono zwolennikéw.

Na tym tle szczeg6lnie wazne wydaje si¢ w akcji reklamowej odwolanie do
pozytywnych skojarzen z dawng Panoramsa, do tradycji, ktora jest tak
pozytywnie wartoSciowana (gléwnie na Slasku), wykorzystanie istniejacego
sentymentu do tytutu.

Drugim aspektem, na ktérym warto oprze¢ sie w reklamie jest podKkreslenie
réinicy miedzy profilem Panoramy a pismami kobiecymi takimi jak Tina,
Naj czy Pani domu.

3. POROWNANIE PROFILU PANORAMY Z INNYMI PISMAMI
ILUSTROWANYMI

Badani postrzegaja tytut pisma Panorama jako adekwatny do zawartosci.

Panorama kojarzy im si¢ z przegladem, przekrojem, zestawieniem, Spojrzeniem,
widokiem. Budzi skojarzenia geograficzne (perspektywa, widnokrag).
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Podkreslano, ze od takiego pisma nalezy oczekiwaé szerokiego spojrzenia ,
szerokiego wachlarza réznych tematow, mnogosci zagadniefy, co jest aprobowane
1 odpowiada oczekiwaniom czytelnikow.

- zawsze mozna z takiego pisma co$ wybraé, ciesze sie, ze takq Panorame
trzymam w reku, ze jest to kontynuacjq tego co bylo.

Panorama w poréwnaniu do przedstawionych badanym pism (Tina, Naj, Pani
domu, Kobieta i mezczyzna) postrzegana jest jako pismo rodzinne, gdzie kazdy
cztonek rodziny moze znalez¢é co$ dla siebie.

Poréwnywane tytuly sa zbyt nastawione na poradnictwo i odbi6r przez kobiety.

- nie ma porownania z nimi (Tina, Naj, Pani domu) na korzysé Panoramy, nie
ten odbiorca

Panorama to polskie pismo.

- jest to magazyn polski, a nie przedruk z obcych pism, jak to ma miejsce w
przypadku Tiny, Claudii, Pani domu czy Brava

- pisma kobiece to giéwnie adaptacja tygodnikéw zagranicznych, niemieckich,
ich kalka

Panorama to typowy magazyn.

- pasuje ta nazwa, wiadomo w magazynie jest wszystko i nie wszystko by¢ musi

- wszelkie mozliwe dziedziny zycia

Pisma kobiece dotycza waskiego kregu spraw (moda i uroda oraz dom).

- pisma kobiece poruszajq sie wokdt kilku spraw nie wychodzq poza nie

- ile mozna czytaé o tym co ugotowaé, jak przwingé niemowle, Panorama
wychodzi na zewnqtrz spraw rodzinnych :

Niektorzy badani odczytywali profil Panoramy jako nastawiony na rozrywke,
nie jest to pismo informacyjne.

-Jjest przewaga izw. ciekawostek nad waznymi tematami

- sama nazwa ilustracyjny wskazuje na charakter pisma

Panorama to dla niektérych pismo prezentujace S$redni poziom,
niewyrodzniajace sie.

- gdzie$ w Srodku miedzy tymi wszystkimi Tinami, Naj, Paniq domu

Panorama podobnie jak prezentowane pisma kobiece to mile, kolorowe pismo,
odwotujace si¢ gtéwnie do bodzcow wzrokowych niz glebsze w swojej tresci.
Poréwnanie Panoramy z pismami kobiecymi okazato sic szczegélnie dla niej
korzystne. Szeroki profil Panoramy, zréznicowanie tematyczne, wyjscie poza
krag spraw poradniczych spotkato si¢ z przychylna ocena,
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II. OCENA ZMIANY FORMULY PISMA

Przewaza raczej pozytywny odbior zaprezentowanych dwodch
styczniowych numer6w pisma. Szczegoélnie jesli punktem odniesienia jest ,,stara”
Panorama. Pozytywna ocena obecnej szaty graficznej Panoramy i zwigzane z tym
czgsto przyjemne zaskoczenie wigzg czgsto z pamiecia Panoramy wydawanej w
5-10 lat temu zapamigtanej jako wydawictwo znacznie bardziej ,szare”,
wydawane na znacznie gorszym papierze: jakoS¢ jest satysfakcjonujgc, a
szczegolnie w pordwnaniu ze starq Panoramq

Dla mnej grupy badanych obecny wyglad pisma to poprostu standard,
niczym specjalnym nie wyr6zniajacy jej od innych pism ilustrowanych.

O pozytywnej reakcji $wiadczy takze zdziwienie, ze takie pismo, w nowej
formule jest wydawane i powszechne ,,narzekanie” na brak dostatecznej reklamy.

Akceptacje wzbudzila przede wszystkim niska cena jak na pismo o takiej
objetosci, zawartosci i jakosci wydania (chociaz niektorzy watpili czy cena ta sig
utrzyma, czy nie jest to tylko cena promocyjna dla kilku pierwszych numerow).

Mocna strong pisma jest rowniez jako$¢ papieru i interesujace reportaze.

Wyglad oktadki wywotat bardzo zréznicowane oceny.
Wyrazna akceptacie:
- wszystkie kobiece majq piekne panienki na na okladce, a tu jest co$ innego i
dobrze ’
- pierwsza strona bardzo dobra, jesli kioskarz by to pismo wyeksponowal, to
zdjecia plus tytuly zachecalyby do kupienia
- sama okladka jest dobrq reklamaq, plus tytuly artykutéw
- okladka jest mocng strong Panoramy
- na oktadce wida¢ co sie tam moze znajdowad, to jest dobre

Oceny ambiwalentne:

- sama okladka przyciaga, ale za duzo mamy tej czerwieni(Tina, Naj, Pani
domu)

- teraz wszystkie pisma majq na okladce zapowiedzi, i to sie niczym nie wyréznia
- okiladka jest tradycyjna, niczym sie nie wyrdzniajqca, typowa dla kolorowych
czasopism

Oceny wyraznie negatywne:
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- logo troszke ginie, malo rzuca sie w oczy

- logo powinno by¢ w poziomie, nie tamane

- cena mato widoczna, ale przystepna, ginie numer i data

- wolg, zeby bylo jedno zdjecie (bez zapowiedzi)

- zbyt wiele starajq sie zmiesci¢ na okladce, jest tytul, kilka zdjeé¢ kolorowych,
krzyczacych

Zdjecia cenione sa za tre$¢, ale pewne zastrzezenia budzi techniczna
jakos¢ ich druku.
- wykadrowane zdjecia sq dobrze, kompozycja dobra, ale jakosé druku staba
- kolor nie wszedzie przekonuje, rozmazane zdjecia

Takze spis tresci spotkat si¢ ze zr6znicowang ocena,
- bardziej rozstrzelony spis tresci i w nim skrdt, oméwienie tytuléw, komentarze
ze zdjeciami
- Spis tresci czytelny, mozna szybko znalezé to, co nas interesuje, sq numery
stron

Czg$¢ badanych jednoznacznie odbiera pismo jako polskie, niebedace
jeszeze jedng kalka pism zachodnich. To odréznianie si¢ ,,Panoramy” od pism
bedacych takimi kalkami jest uznawane za wazna jego zalete.

- nie ma materialéw zachodnich, tak jak w Tinie, jest polski, jest nasz

- podtytul Polski tygodnik ilustrowany jest wazny bo sugeruje, ze jest to polski
magazyn, a nie przedruk z innych pism, ... , Ze jest calkowicie w Polsce
zredagowany .

- ten wyraz ,, polski” ma wplyw na to co sie kupuje, sporo ludzi zwraca uwage na
to, kupuje polskie rzeczy, towary, pisma

Inni kwestionujg ,,polsko$¢” Panoramy wskazujac, ze tematami artykulow ,
sg przede wszystkim sprawy zagraniczne a nie krajowe.
- nie zgadzam sie, ze te numery dotyczq w szczegdlny sposéb Polski, wystarczy
spojrzec na spis tresci- dotyczy to w wigkszosci zachodu, jest tego za duzo
- podtytut Polski tygodnik ilustrowany sugerwje, ze jest duzo spraw dotyczqcych
naszego kraju, a jest wprost przeciwnie, jest to mylqce, zbedne

Nawet osoby negujace polski charakter pisma ze wzgledu na przewage

obcej, zewngtrznej problematyki nad krajowa, chciatyby wickszgo udziatu
tematyki polskiej w nowych numerach.
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1. PROPORCJA TEKSTU I ZDJEC

Ogoblna proporcja tekstu i zdje¢ w numerze jako catosci jest akceptowana.
- tekstu - ilustracji jest akurat tyle ile trzeba, lubie kolorowe zdjecia

Badani wyraznie uzalezniaja jednak wilasciwosé tej proporcji od tematu
reportazu. JeSli temat jest zartobliwy ,,Gody prezydenta”, wtedy niewielka ilogé
tekstu jest akceptowana, jesli temat jest powazniejszy - , Imperium atakuje” -
powinien temu towarzyszy¢ bardziej poglebiony, szerszy komentarz.

- ilo$¢ tekstu powinna by¢ uzalezniona od tematu reportazu, srebne gody - mala
ilos¢ tekstu nie razi.

- jest za mato tekstu przy reportazu z Czeczenii, obrazy, zdjecia znane sq z
telewizji, powinien by¢ bardziej bogaty tekst - przyczyny  konfliktu,
prognoza,wypowiedzi znawcéw stosunkéw moskiewskich

III. POSTRZEGANY I PREFEROWANY TYP CZYTELNIKA
PANORAMY

Panorama postrzegana jest jako pismo o uniwersalnym charakterze: pismo
rodzinne, dla wszystkich, pismo przegladowe, obejmujace r6zne tematy.
- pismo jest uniwersalne, ja [mezczyzna okolo 40 lat] moge polecié je wlasnej
cdrce i sam znajde cos dla siebie
- tylko fanatyk polityki nic nie znajdzie dla siebie
- dla 0s6b w Srednim i starszym wieku, nie dla miodych, ale mlodzi majq swoje
pisma

W wigkszosci ten ogélny profil pisma jest akceptowany. Jednak niektorzy
zwracaja uwage, ze pismo ,dla wszystkich” jest jednoczesnie »pismem dla
nikogo”.

- adresowane jest do wszystkich, czyli do nikogo, ci co interesujq sie modq i sq
miodzi siegnq do Naj, ci co lubiq gole panienki do Playboya, ci co cheqg polityki
siegnqg do Wprost, [Panoramal] jest mialka, nie wiadomo do kogo sie zwraca
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IV. POSTRZEGANY I PREFEROWANY PROFIL PANORAMY

Panorama postrzegana jest jako pismo uniwersalne, zdecydowanie
przewaza poglad, ze nie powinna by¢ jeszcze jednym pismem kobiecym
koncentrujacym si¢ wylacznie na rodzinie.

- nie powinna iS¢ w stong tego, jak upiec ciasteczka, co uszyé dziecku,
zdecydowanie nie
- zeby wychadzila na zewnqtrz rodziny, a nie szla do rodziny, do $rodka

Niektorzy zarzucajg pismu nijako$¢, , brak charakteru”.

- Wydawca troche nie moze sie zdecydowaé, czy ma to byé Czasopismo
Interesujqce sig troche powazniejszymi sprawami, wydarzeniami na $wiecie, czy
to ma by¢ pismo, ktérego gidwnymi elementami jest krzyzéwka, horoskop jako
elementy przyciagajqce ludzi, zastepujqce brak charakteru pisma

- jest to pismo, ktore niczym si¢ nie wyrdznia, jest co najmniej 10 podobnych,
reprezentuje Sredni wyréwnany poziom, nie odbiega ani w dét ani w gére

- jest to pismo bardzo dobre na podrdz, co$ co czyta si¢ przy okazji np.
sSniadania

- tu sig¢ nic nie zmienia, nie stawia pytan, nie szokwje, to jest taki grzeczny
tygodnik, nikogo nie zbulwersuje, nie wywola dyskusji

Wigkszos¢ badanych nie dostrzega wyraznych réznic miedzy pierwszym a
drugim numerem pisma. Postrzegane r6znice koncentruja sie raczej na okladce,
zdjeciach, szacie graficznej (nieco wyzsza ocene zyskuje drugi numer pisma) a
nie na tresci artykutow.

Badani nie postrzegaja numeru pierwszego jako bardziej ,,Todzinnego™ a
drugiego jako bardziej ,,politycznego, spolecznego”. Zaréwno reportaz z 25
rocznicy $lubu panstwa Walgsow jak i reportaz z Czeczenii mieszcza, sie rownie
dobrze w formule pisma.

Co do tego, w jakim kierunku pismo powinno sie zmieniaé istnieje Spor.
Niektorzy cheieliby, aby pismo zachowato charakter przede wszystkim pisma o
tematyce lekkiej, rozrywkowe;j.

- jest przewaga ciekawostek nad waznymi tematami, ale taki chyba ma byé
charakter pisma, nie jest to pismo informacyjne
- ma stuzy¢ rozrywce, sama nazwa ilustrowany, juz na cos wskazuje
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- jest to wazne, Ze jest duzo réznych wiadomosci ze S$wiata, high life,
Jotoreportaz, wywiad, moda, krzyzéwka i inne rozrywki, to przyciqga uwage
- bez polityk,i mam to wszedzie, nie chce sie denerwowaé w sobote

Inni woleliby, aby wigcej bylo tematyki spoleczno-politycznej, aby pismo
zajelo si¢ bardziej powaznymi tematami.
- czy ma by¢ wywiad z noblistq czy z modelkq, ja wole z noblistq
- moze nie powinna byc taka jak Wprost, ale niekidre artykuly powinny byé
bardziej agresywne, nie lekkie i przyjemne, tylko dotyczqce spraw spoleczno-
politycznych
- chetnie przeczytatbym dobry komentarz, ale bez polityki, w stylu artykutow
Wprost
- Panorama powinna kierowaé sie bardziej w kierunku spraw spotecznych,
kulturalnych, bez przesady z politykq

Znaczne] grupie badanych brakuje w obecnej formule Panoramy
aktualnych tematéw i znanych dzienikarzy , ktérzy potrafiliby je umiejetnie
komentowac.

- w dawnej Panoramie byt przeglad tego, co zdarzylo sie w kraju, na $wiecie

- ten tygodnik, jesli sie dobrze przypatrzy¢ zawiera materialy aktualne teraz i za
miesiqc

- brakuje jednego znanego dzienikarza, ktéry komentowatby to, co zdarzylo sie
w ciqgu tygodnia

- komentarz odredakcyjny bylby pozqdany

- najlepszq reklamq byloby, gdyby w stopce pojawily sie dwa, trzy dobre
nazwiska [dziennikarzy]

Czgs¢ badanych uwaza, ze w Panoramie jest za malo materialéw o
sprawach krajowych. Szczegdlnie silnie ten niedosyt ujawnit si¢ w Katowicach,
gdzie bardzo chetnie powitano by jesli juz nie problematyke czysto Slaska to
przynajmniej regionalna badz prezentujaca ogélnopolskie problemy na tle spraw
lokalnych.

- trzeba by bylo wiecej materialéw o Polsce

- chetnie widzialbym tematyke $lgskq

- tematyka Slgska jest calkowicie pominigta, moze co tydzier; jakis artykul o
Jjednym regionie Polski

- sprawa ekologii jest ogdlnopolska, a szczegdlnie wazna na Slasku, mozna to
wykorzystac, tematy Slaskie sq w wielu przypadkach tematami ogdlnopolskimi
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Wsréd pomystéw jak udoskonali¢ formule, Panoramy sg takie, ktore
dotycza przede wszystkim zwigkszenia zakresu poruszanych tematow: moda,
przepisy kulinarne, historyjka-opowiadanie ,,z zycia wziete” przepisy prawne,
sport, film, video itp. W sumie, rozszerzenie tematyki pisma miatoby na celu
nadanie mu w jeszcze wigkszym stopniu charakteru magazynu, w ktérym kazdy
znajdzie cos dla siebie, jednego pisma ilustrowanego dla wszystkich czionkéw
rodziny.

- pismo powinno by¢ uniwersalne, jesli si¢ doda mode, przepisy kulinarne to
moze zastqpi¢ kilka innych pism

V. PROGNOZA ZAKUPOW PISMA

Warto podkreslic fakt, ze obecna Panorama jako pismo nieznane badanym,
sktaniata do do$¢ ostroznie formutowanych deklaracji przysztego zakupu.
Podkreslano, ze aby przekona¢ si¢ o wartosci pisma nalezatoby wiecej czasu
pos$wigci¢ na jego lekture i to kilku numeréw. Zdecydowana wiekszosé badanych
pozostata pod pozytywnym wrazeniem pisma. Nawet ten pobiezny przeglad, jaki
miat miejsce w czasie dyskusji wzbudzit ich zainteresowanie.

Ze wzgledu na deklaracje zakupu postawy badanych mozna podzieli¢ na trzy
grupy.

Zdecydowani zwolennicy Panoramy ((8 oséb) - pismo wydaje im sie na tyle
atrakcyjne, ze deklaruja jego przyszly zakup.

- te tygodniki ilustrowane, kobiece, jakie sq obecnie w kiosku nie odpowiadajq
mi, siegne po Panorame

- nie kazdy jest powazny i chce czytaé od razu powazne rzeczy, chetnie
przeczytam dobry komentarz, ale bez polityki, niech sobie ktos kupuje Wprost, ja
wole poczyta luzne rzeczy, jak w Panoramie

Umiarkowani sympatycy pisma (13 oséb) - kupowanie Panoramy uzalezniaja
od speienia przez nig warunkow:

atrakcyjnoSci

- zobacze czy mnie wciggnie

-jesli bedzie sie zmieniac, jesli bedzie zywym pismem

- kupie zeby sprawdzi¢ czy jest co$ nowego, jakies nowe tematy

zadawalajacego poziomu dziennikarstwa i rodzaju poruszanych tematow

- jesli utrzyma obecny (dobry) poziom

- jesli bedzie wiecej krajowych tematéw
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- ma program telewizyjny, jesli mialaby co$ dla dzieci to zrezygnuje z innych
pism, moglabym kupowaé co tydzien

potwierdzenia swojej warto$ci w ocenie innych oséb

- jesli ktos zachecitby mnie, powiedziod, ze warto jq przeczytaé

lub tez polaczenia splotu wielu czynnikéw:

- gdybym jq wyraznie widzial w kiosku, miatbym czas, chciatbym sie rozerwaé to
kupitbym

Zdecydowani przeciwnicy (5 os6b), ktérzy nie beda jej kupowaé, gdyz:

- brakuje polskiego tematu, czegos bardziej ciekawego, szokujgcego, nie stawia
pytan, nie jest o tym co sie aktualnie dzieje

- brak jakiegos dobrego pidra

- nie ma tu dla mnie niczego do czytania, teksty sq chyba niedobre

- to taka gazeta kidrej mozna nie kupowaé, ale przejrzeé u dentysty, u fryzjera,
do ogladania

- dla mnie bylyby to wyrzucone pieniqdze, bede wierna Twojemu stylowi

- nie kupie, czytuje tylko pisma specjalistyczne
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WNIOSKI KONCOWE

1. Panorama postrzegana jest przede wszystkim jako pismo rodzinne,
pismo o uniwersalnym charakterze, korzystnie odrézniajace sie od
pism kobiecych.

2. Zdecydowanie przewaza poglad, Zze nie powinno to by¢ kolejne
pismo kobiece, o problematyce zawezonej do spraw mody, urody 1
domu.

3. Badanie wykazato, ze istnieja co najmniej dwa segmenty rynku, w
ktérych mozna ulokowa¢ Panorame

- po pierwsze, istnieje zapotrzebowanie na wszechstronny magazyn
rodzinny, w ktérym wszyscy mogliby znalezé co$ interesujacego,
Panorama w takiej wersji powinna utrzyma¢ dotychczasowy charakter
pisma lekkiego, ktorego gldwnym celem jest rozrywka, relaks,
odpoczynek

- po drugie, istnieje zapotrzebowanie na pismo zajmujace sie nieco
powazniejszg problematyka, idace nieco bardziej w kierunku spraw
spoteczno - politycznych (ale bez nadmiaru polityki), z poglebionym
komentarzem, magazyn taki nie powinien rezygnowacé z funkcji pisma
relaksujacego 1 nie powinien by¢ kalka Wprost. Takie
zapotrzebowanie zglaszaja osoby o bardziej wyrobionych gustach
czytelniczych.

4. Zaleta Panoramy, ktéry wymaga jeszcze pewnego poglebienia i
ekspozycji jest jej polska redakcja (fakt, Ze nie Jjest kalka pism
zachodnich).

5. Szczegblnie na Slasku istnieje zapotrzebowanie na tematyke
regionalna, ktéra moze okaza¢ si¢ jednym z atutéw pisma.
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6. Reklama Panoramy jest catkowicie niedoétrzegana. Zdaniem
badanych potrzebna jest agresywna kampania reklamowa, najlepiej w
telewiz;ji.

7. Reklama ta, szczeg6lnie na Slasku mogtaby akcentowaé pewien
zwiazek ze stara Panorama, ktora jest do$¢ powszechnie pamig¢tana i
darzona pewnym sentymentem.

8. Duzym atutem pisma jest jego obecna cena.

9. Wyglad oktadki budzi sprzeczne opinie.

10. Proporcja zdje¢ do tekstu jest akceptowana, chociaz w przypadku
powazniejszych tematoéw powinno byé¢ troche wiece; poglebionego

tekstu.

11. Zdjecia sa silng strona pisma, wymaga jednak poprawy jakos¢ ich
druku.
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