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"INFORMACJA W TELEWIZJI - ZATWA CZY TRUDNA"

W maju 1993 r. Oérodek Badania Opinii Publicznej przeprowa-
dzit sondaz pt."Informacja w telewizji - %atwa czy trudna". Bada-
nie zostazo zrealizowane na dwdéch ogélnopolskich, losowych, re-
prezentatywnych piébach.dorosiych mieszkancdéw Polski (powyze]
16-go roku zycia) .

Pierwsze badanie przeprowadzono w dn. 10.11 maja br., drugie

.' w dn. 17,18 maja br.

‘ Kwestionariusze ankiety w obu badaniach rdznity sie tylko jednym
blokiem pytand dotyczacym rozumienia sidéw. Uzyskane wyniki z czesci
wspdlnej obu badan nie wykazuja znaczacych statystycznie réznic.
Swiadczyito o~réetelnoéci zebranego materiazu.

Badanie dotyczyfo nastepujacych problemdéw:
- korzystanie ze Zrddet informacji takich jak: gazety, tygodniki,
programy informacyjne radia i telewiziji, programy publicystyczne
- ocena wybranych programéw informacyjnych i publicystycznych

nadawanych w TVP ze wzgledu na'to, czy s one przystepne i
zrozumiazte

‘ : - rozumienie wybranych sidéw i zwrotdw czesto uzywanych przez dzien-

nikarzy w prasie, radiu i telewizji

- znajomos¢ wybranych problemdéw ekonomiczno-politycznych (m.in.
orientacja w biezacej sytuacji ekonomicznej, znajomoéé procedur

obsadzania stanowisk, identyfikacja ludzi polityki).

Korzystanie z rdéinych Zrdédet informacii

1. Jak czesto czyta Pan(i)vgazety, dzienniki?

~ czytam codziennie 22%
- = czytam kilka razy w tygodniu 28%
- czytam raz w tygodniu lub rzadziej 35%
- wcale nie czytam gazet 15%

*
Prezentujemy poZaczone wyniki obu badand. Zrealizowano 2445

wywiaddéw. Biad statystyczny wynosi + 2%.




Czy czyta Pan(i) tygodmiki?

- tak 58%

- nie 42%

Respondentdw, ktdrzy czytaja tygodniki zapytano: ile tygodnikéw
czyta Pan(i) systematycznie?

Otrzymano nastepujace rozktady odpowiedzi.

Czyta systematycznie:

- jeden tygodnik 41%

- dwa-trzy tygodniki 35%

- cztery lub wiece]j tygodnikdw 4%

- nle czyta systematycznle zadne—
go tygodnika ‘ 20%

Jakich programow i stacji radiowych stucha Pan(i) chodéby
czasami?

(Respondenc1 mogll podac wiece]j niz jednag odpow1edz dlatego
wyniki nie sumuja sie do 100 %)

- program I Polskiego Radia 54%
- program II Polskiego Radia 13%
- program III Polskiego Radia 25%
- program IV Polskiego Radia 10%
- program lokalny Polskiego Radia 32%
- inne stacje radiowe 20%
- nie wiem jakich stacji (programéw)
stucham 3%
- nie stucham radia w ogdle : 112

Respondentdéw, ktdrzy stuchaja radia zapytano:

"Czy stucha Pan(i) wiadomo$ci i dziennikdéw radiowych?"

- tak, kilka razy dziennie 38%
- tak, raz dziennie 25%
- kilka razy w tygodniu 17%
- raz w tygodniu lub rzadziej 9%
- w ogdle nie stucham 118

Respondentom, ktdrzy stuchaja wiadomos$ci i dziennikdéw radiowych
zadano pytanle w jakiej porze dnia sifucha Pan(i) na ogdét* wiad-
domosci i dziennikdéw radiowych?

(Badani mogll wybraé wiecej niz jedna odpowiedZ, dlatego wyniki
nie sumujg sie do 100%)

- rano 60%
- wieczorem 22%
- W poiudnie 17%

- po pozudniu 26%
- W nocy " 3%

- stucham w rdéz
nych dniach o
réznych porach 20%
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Czy oglada Pan(i) Wiadomosci o 19.307?

- codziennie 42%
- kilka razy w tygodniu 43%
- raz w tygodniu lub rzadziej 11%
- wcale nie ogladam 4%

Czy oglada Pan(i) Panorame o 21.007?

- codziennie 33%
- kilka razy w tygodniu 46%
- raz w tygodniu lub rzadziej 12%
- wcale nie ogladam 9%
Czy oglada Pan(i) Teleexpress?

- codziennie 26%
- kilka razy w tygodniu 42%
- raz w tygodniu lub rzadziej 21%
~ wcale nie ogladam 11%

Czy informacje w Wiadomos$ciach, Panoramie i Teleexpresie
podawane sg Pana(i) zdaniem w sposdéb przystepny i zrozumialy?

Wiadomosci (19.30) - zdecydowanie tak 34%\\
- raczej tak 56%//-90%
- racze]j nie 5%\\\\
- zdecydowanie nie 0g —>%
- brak zdania 5%
Panorama (21.00) - zdecydowanie tak 42%\\\
. 89%
- racze]j tak 47%—
- racze]j nie 2%
~ zdecydowanie nie 0 —— 2%
- brak zdania 9%
Teleexpress (17.00)- zdecydowanie tak 36%\\
- raczej tak 48%//‘84%
- raczej nie 4%
L T
- zdecydowanie nie 08—

~ brak zdania 12%




“

-4 -

-

Czy oglada Pan(i) w telewizji nastepujace programy?
(Programy zostaly uszeregowane wediug czestotliwosci ogladania).
dane w %

oglgdam ogladam wcale nie

czesto rzadko ogladam
- Express Reporterdw 35 45 20
- Sprawa dla reportera 29 45 26
- 7 dni Swiat 24 43 33
- 100 pytan do... 22 42 36
- Listy o gospodarce 21 47 32
- Bez znieczulenia 19 37 44
- Notowania 17 30 53
~ Zawsze po 21l-ej i 14 41 45
~ Tydzien 12 33 55
- Tylko w jedynce 11 37 52
- Magazyn Katolicki 10 33 57
- Rewizja nadzwyczajna 9 30 61
- 7 2zycia wziete 5 27 68
- Telekonferencja dwdéjki 4 25 71

Nastepnie respondentdw poproszono, aby kazdy z wymienionych pro-
graméw ocenili czy jest prowadzony w sposdéb przystepny, zrozumia-
1y czy w sposdb niezrozumialy, nieprzystepny.

(Programy zostaly uszeregowane zgodnie z malejgcym odsetkiem
zrozumiatodci, przystepnosci dla widzdw).

Program jest: Nie oglada
przystepny, nieprzystepny, tego
zrozumiaty niezrozumialy programu

- Express Reporterdw 77 3 20
- Sprawa dla reportera 71 3 26
- Listy o gospodarce 63 5 32
- 7 dni $wiat 63 4 33
- 100 pytan do... 58 5 37
- Bez znieczulenia 51 5 44
- Zawsze po 21-ej 51 4 45
- Tylko w jedynce 44 4 52
- Notowania 44 3 53
- Tydzien 42 3 55
-~ Magazyn Katolicki 41 2 57
- Rewizja nadzwyczajna 35 4 61
- Z zycla wziete 30 2 68
~ Telekonferencja dwdjki 26 4 70
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Omawiany ponizej blok pytan dotyczy* rozumienia wybranych

stéw i zwrotdw uzywanych ostatnio w programach TVP.

W pierwszym badaniu respondentom przedstawiono 17 wybranych sidw.
Obok kazdego z nich podano trzy wyjasnienia, z ktdérych tylko jedno
byto wtasciwe. Nastepnie poproszono badanych o wskazanie tego

wtasciwego wyjasnienia.

W drugim badaniu te same siowa zostaty przedstawione respondentom
w zdaniach. Obok podano trzy wyjasnienia kazdego ze sidw. W kazdym
przypadku tylko jedno wyjasnienie byXo wiasciwe. Poproszono respon-

dentdéw o wskazanie tego wtasciwego wyjaénienia.

Ponizej prezentujemy uzyskane rozklady odpowiedzi.

Uzyskane wyniki zostazy uszeregowaﬁe wediug malejgcego odsetka
prawidXowych odpowiedzi.

. dane w %

Badanie pierwsze:

- inflacja 84 9 7
- negocjacje 80 ' 9 11
- neutralnogdé : 79 11 10
- aborcija 71 22 7
- recesja 70 11 19
~ popiwek 68 15 17
- promocija 65 12 23
- autonomia 64 14 22
- dystrybucja 63 13 24
‘ - federacija 62 18 20
- prywatyzacija 62 27 11
- priorytet 57 17 26
- koniunktura 51 14 35
- mediacja 51 14 35
- nacjonalizowad 51 27 22
- komercjalizacja 38 26 36

integracija 38 39 23
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dane w %
Badanie drugie:
Stowa przedstawiane odpowied? odpowiedzi nie
w zdaniach prawidiowa nieprawidXowe wiem
- inflacja 84 9 7
- negocjacje 79 8 13
- aborcja 78 17 5
- popiwek 76 8 16
- neutralne 72 18 10
- promocja 71 8 21
- prywatyzacija 71 17 12
- federacja 68 16 16
. - autonomia 67 12 21
- dystrybucija 65 12 23
- nacjonalizacja 54 26 20
- mediacja 53 18 29
- priorytet 53 20 27
- integracija 53 26 21
- koniunktura 47 19 34
- recesja 45 35 20
- komercjalizacja 43 24 33

zZnajomosé wybranych problemédw ekonomiczno-politycznych

1. Czy interesuja Panal(iag):

" - sprawy polityki miedzynarodowej tak 20%\\\
racze]j tak 33%”’53%
acze]j nie 23%
raczej \\\46%
nie 235
brak zdania 1%

- sprawy polityki krajowej tak 34%
raczej tak 40%”'74%
raczej nie 13%\\ )5s
nie 128— “°°
brak zdania 1%

- problemy gospodarcze Polski tak 41%\\

. 81%
racze]j tak 408
raczej nie 10%\\
nie gy— L83

brak zdania 1%
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- problemy gospodarcze $wiata tak 15%
o
raczej tak 375 °2%
racze] nie 28%\\\469
nie 18— ~°°
brak zdania 2%
- problemy spofeczne w Polsce tak 42%
>382%
raczej tak 40%—
Cs o
raczej nie 90\\\17%
nie 8
brak zdania 1%

Respondentdéw poproszono o napisanie cyframi: jeden milion, jeden
bilion, jeden miliard. t

Otrzymano nastepujace wyniki.

prawidiowy nieprawidowy nie
zapis zapis wiem
cyframi cyframi
jeden milion 93% 4% 3%
jeden miliard 65% 22% 13%
jeden bilion 57% 28% 15%

Jakie jest obecnie zadZuzenie Polski (ile miliarddw dolardw)?

- 40-50 mld dolardw 41%
- mniej niz 40 mld dolardw 108
- wiecej niz 50 mld dolardw 15%
- nie wiem 34%

Ile bln zZ. wynidst deficyt budzetowy w 1992 roku

- odpowied? prawidiowa 7%
- odpowiedZ nieprawidiowa 35%

- nie wiem 58%
Ile wart jest dzisiaj 1 dolar w zXotdéwkach?

-~ odpowied? prawidtowa 67%

- odpowiedZ zblizona do
prawidtowej 14%

- odpowiedZ nieprawidlowa 7%

- nie wiem 12%

Ilu by*o bezrobotnych w Polsce w kodcu 1992 roku?
- odpowiedZ prawidiowa 39%

- odpowiedZ zblizona do
prawidtowej 43

- odpowiedZ nieprawidZowa 8%

- nie wiem 49%
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Czy wie Pan(i) co to jest podatek od dochodéw osobistych
ludnosci?
tak - 81%
nie - 19%
Respondentom przedstawiono liste rdéznych naroddéw i poproszono
o wybranie tych naroddéw, ktdre uczestnicza w wojnie jugosktowian-
skiej.
(Badani mogli poda¢ wiecej niz jedna odpowiedZ, dlatego wyniki
nie sumuijg sie do 100%).
Narody zostaily uszeregowane wediug malejacego odsetka wskazai.

- Serbowie 92%
- Chorwaci 87%

- Muzuimanie (boéniaccy) 81%

- Ormianie 169
- Macedonczycy 14%
- Albaniczycy 10%
- Azerowie 6%
- Czeczelcy 4%
- Osetyincy 4%
- brak zdania 8%

Respondentom przedstawiono skrdéty nazw réinYch instytucji
i organizacji i poproszono o ich rozszyfrowanie.

(Skréty nazw instytucji i organizacji zostaly uszeregowane ze
wzgledu na malejacy odsetek prawidiowych odpowiedzi).

prawidtowa nieprawidtowa nie

odpowiedz odpowiedz wiem
- PCK 89% 4% 7%
- ONZ 80% 43 16¢
- NIK 67% 8% 25%
- EWG 57% 8% 35%
- PKO 37% 58% 5%
- WNP 25% 3% 72%
- MFW 21% 3% 76%
- CUP 21% 5% 74%
- OWP 20% 5% 75%
- KBWE 118 14% 75%

W przypadku skrétu PKO 54% badanych rozszyfrowato nieprawidlowo
czesé nazwy podajac, Ze PKO to Polska lub Padstwowa Kasa

Oszczednosdci.
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10. W jakich krajach dzia%*aja nizej wymienieni politycy?

(Nazwiska politykdéw zostaly uszeregowane ze wzgledu na malejacy
odsetek prawidXowych odpowiedzi)

prawidtowa nieprawidtowa nie
odpowiedZ odpowied?z wiem

- Helmuth Xohl 91% 2% 7%
-~ Bill Clinton 90% 13 9%
- Frangois Mitterand 84% 1% 15%
- Vaclav Havel 76% 13% 119
- Fidel Castro 68% 43 28%
- Saddam Husajn 62% 11% 27%
- John Major 48% 6% 46%
. - Leonid Krawczuk 40% 23% 37%
- Algirdas Brazauskas 33% 7% 60%
- Kim Ir Sen 25% 11% 64%
- Muamar Kadafi 24% 14% 62%
- Vladimir Mecziar 17¢% 22% 61%
- Vaclaw Klaus 15% 29% 56%
- Stanistaw Szuszkiewicz 12% 18% 70%

11. Respondentom przedstawiono liste dziewieciu partii politycznych
i poproszono o odpowiedZ, do ktdérej partii naleza nastepujace
osoby.

(Badani mogli wskazaé takze odpowiedZ "nie nalezy do zadnej
partii

Nazwiska politykdw zostaly uszeregowane ze wzgledu na malejacy
odsetek prawidiowych identyfikacji z partia do ktdérej nalezsa.

dane w %

prawidfowa nieprawidtowa nie

odpowied? odpowiedz wiem
- Leszek Moczulski 59 7 34
- Waldemar Pawlak 56 5 39
- Jarostaw Kaczynski 51 11 38
- Jacek Kuroi 49 15 36
- Lech Watesa 49 9 42
~ Stefan NiesioXowski 44 5 51
- Hanna Suchocka 41 12 47
- Wiodzimierz Cimoszewicz 42 13 45
- Jan Krzysztof Bielecki 33 25 42
- Henryk Goryszewski 26 8 66
- Ryszard Bugaj =23 10 67

- Janusz Zaorski 12 6 82
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12. Respondentom zadano pytanie: w jaki sposéb obsadzane s3a
w Polsce niektdre stanowiska.

Badani mieli podaé czy obsadzanie danego stanowiska odbywa sie
przez mianowanie czy przez wybdr oraz powiedzieé kto mianuje
lub wybiera na to stanowisko.

Otrzymano nastepujace rozkiady odpowiedzi.

(Stanowiska zostaiy uszeregowane ze wzgledu na malejacy odsetek
prawidtowych odpowiedzi)
dane w %

prawidtowy sposdb nieprawidiowy brak
Stanowisko: obsadzania - sposdb

stanowiska obsadzania zda-
stanowiska nia
- Soitys 72 14 14
- Proboszcz Koécioa Katolickiego 70 14 16
- Marszatek Sejmu 50 29 21
- Biskup KoécioXa Katolickiego 49 30 21
- Generat Wojska Polskiego 39 34 27
- Wéjt 33 42 25
- Rzecznik Praw Obywatelskich 29 31 40
- Wojewoda 28 45 27
- Burmistrz 27 43 30
- Prezes Najwyzszej Izby Kontroli 26 40 34
- Profesor Wyzszej Uczelni 19 42 39

~ Sedzia Saddéw Powszechnych 10 40 50




