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-0 pracy i zakladacli” pracy .

Pod Lkoniec grudnia 1982 r, OBOPisP przenﬂo:adbll na
reprezentafywnej prébie ogdiu dorostej ludnodci Eolski badanie
dotyeczgace opinii Spotecznych o jakodei Pracy w Polsce oraz

opinii i ocen osdb pracujqcych dotyczqcych ich miejsca.pracy,

Rl ol ey ot o wa - -—-—-. -—————-——-—-

Onlnle o jakosci bPracy ludzi w naszym LraJu Zostaly zba-‘ ;

dane w trzech aspelitach, Qe pondentdw Proszonc o ocene jakoéci

bracy hlgks&OJol pracujqcych W Cthll obecnej, O oceny jakosci

bPracy w pordwnaniu z przeszloscla / koncem lat siedemdziesiq— =

tych/ a taLae o) przeW1dywana pr 82 nich na przyszio$d jakosd

! pI'aCY. ‘ ’ . <

" Oceny aktualnej jakosci pracy Polakéw uzyskane w wyniku
badania bPrezentuja sie nastepujaco /dla porownanla przedstaw1ono
wyn1k1 wczeénleJszvch,porownywalnych badai/:

Dane w % od ogéiu

Wigkszo$¢ ludzi w 1974 1973 1980 1982

. . VII IIx XIT XTI
Polsce pracuje obecnie:
-bardzo dobrze lub dobrze 41 Ly 21 26
-przecietnie 43 b1 50 59
-%le lub bardzo Zle 10 8 25 9 o
«brak zdania : 6 2 L 6

0%8%8 ,

P




W roku 1982 wigekszo$¢ badanych ocenilta, Ze ludzie w Polsce
- pracuja przecietnie, ¥ pordwnaniu z danymi z roku 1980 ostatnie
badanie wskazuje na.  spadek odsetka oceniajqéych-negatyﬁnie jakos$é
pracy i niewielki wzrost odsetka ocen pozytywnych.ﬁﬁpoféwnaniu

z danymi z lat siedemdziesigtych w latach bsiemdziesiqtych obser=-

wujemy prawie o polowe nizsze odsetki oceniajgcych pozytywnie jakos$é

pracye.

Nastepnym problemem poddanym badaniu byia dokonywana przez
respondentéw ocena aktualnej jakos$ci pracy w pordwnaniu =z jakosScia
pracy w przeszlos$ci, PonizZej przedstawione sa odpowiedzi bedponden-
téw uzyskane w badaniach.w roku 1980 i 1982 /pytania dotyczyly po-‘
réwnania jakos$ci pracy z jej jakoScig w drugiej polowie lat siedem=-
dziesiqtycb/ oraz z badania z roku 1974 /b&tanie dotyczyilo poréwﬁa-

nia 6wc?esnej jako$eci pracy z jej jako$ciag sprzed kilku lat/,

Czy w pordwnaniu Dane w % od ogbtu
z przeszlos$cig ludzie 1974 1980 1982

pracuja obecnie:

-lepiéj ' 74 20 25

=tak samo 16 . LY 27

=-gorzej 1 23 29

-brak zdania : 9 13 ‘ 19

Jak widaé w pierwszej polowie lat siedemdziesigty

10 przekonanie, ze ludzie W poéréwnaniu z przeszlo$cig pracuja

lepiej.,¥ latach osiemdziesigtych takiego przekonania juz nie ma,

j spravie pxitxiex jest podzielona wzglgdnie
v \W_roku'1982
réwnomiernies=- §akkolwié§\najwy25zy

znice miedzy odsetkami odpowiedzi

opinia spoileczna W te
odsetek gloséw zebraily oceny

negatywne, to jednkk przeciez rd

ch dominowa=




sg niewielkie /do$é znaczny Jjest odsétek nie po%rafiqcych

s;ormuiowac oceny W teJ sPraw1e/
typu "judzie pracujas gorzeg" Jesll uwzglgdnlc odeW1ed21 na
poprzednio omaW1ane.pytan1e - nie musi oznaczac / pociggad

za sobq/ przekonanla, iz "1ud21e pracuga zle

NaleZy dodaé, iz ocena i

TR R T

Osoby badane proszone byly o uzasadnlenle sWo1ch ocen,

jakos$ci pracy‘w chwili obecnej W poréwnanlu z przesz&0501@

Sprzed kilku lat. Badan1 formulowall swoge uzasadnlenla W SpPO=~

ey

séb spontanlczny / tzn. bez podanych odpow1edzi do wyboru/

Ponlaes przedstaW1ano uzasadnlenla ocen pozytywnych jak i ne=

gatywnych /zostaly one uj@te W poréwnywalne kategorie/ w ko=

lejnodci liczby gloséw:

Uzasadnienia oceny

tjudzie

. pracuja lepleJ“ niz przed

I's

-

1980:

ludzie kierujg sie "moty-
wacjg patriotyczna", pra-
cuja lepiej, aby kraj wy-
szedl z kryzysu .

ludzie kieruja sie "moty-
wacjag materialng", pracu-
ja lepiej, aby 1ep1e3 Z
rabiad /system tej moty-
wacji dobrze dziala/

stabilizacja sytuacji spo~ =

lecznoxpolitycznej Wpilywa
pozytywnie na prace ludzi

Uzasadnienia oceny

lepsza jest dyscyplina pré-=-

cy, stad 1udzze pracuja
lepiej

ogdlne nastroje spoleczne
i nastroje zZwigzane z vWa-
runkani bytowymi w ostat-
nim czasie si¢ poprawity,
stad lepsza praca
poprawily sie w ramach
zalkkladdw organizacja pra-
cy, warunki pracy, tech-
nologie

ludzie kieruja si¢ autotew~

licznag wartoscia bprac
g A

zaczgla dziatadé reforma

bospodarcza, legpsze za-
dzanie gospodaw“g

~

"ludzie pra~’ |
cuja gorzej niz przed r. 1980: :

ozbélne nastroge spoleczne i nast-:
roje zwigzane =z warunkami byto-
wymi sg zle, stgd gorsza praca

Zle dziala system"motywacji
materialnej"

s

sytuacja spoleczno-polityczna
kraju oddzialywuje negatywnie
na prace -ludzi

braki w zaopatrzeniu w surovce
povoduja niusza wydajnosé pracy

ludzie n1e LleruJa sie autotellcz.
ng wartosdcig pracy, nie szanuja
jej, nie odczuvwajg jej jako obo-
wigzku

zla jest w ramach zaliladéw orga-
nizacja pracy, warunlii pracy,
teclimologie

zta jest dyscyplina pracy
reTorma gospodarcza nie dziala

odpowiednio, sarzgdzanic gospo-~
darksg Jjest =le




Nalezy dodaé jeszcze, zZe badani, ktdérzy sformulowali obene

iz "1udziefp}acuja tak samo Jah tilka lat {temu” posLuglwall 51@ gi%

/ ’ ’ B e Sy ————

giéwnie dwoma nastepujgoymi uzasadnlenlan
- ludzie zawsze pracuja tak samo, na tym samym poziomie,
- nie zmienia si¢ w istotny sposéb sy8uem ekonomlczno-polltycany

ani mechanlamy wynacrodzen, stqd braa zmlan w Ja toSci ludzkiej

~ P ~

pracy.v ‘

Trzecim badanym préblemem ZW1qzanych z Jahosc1a pracy ludzi
W naszym Lragu, byly oceny badanych doty02qce oczehlwaneg przez
‘nich poprawy lub pOQOTSuenla 510 "JaL00c1 p4acy" w przy5410501 .

/ c1agu Lllku 1at/

t . -~

Czy za kilka lat ludzié | ,H~. _ ~ Dane w 9 od ogdiu
beda pracowaéd: ' A L

- lepiej. o o , o 46

- tak-samﬁ | _ - ' o : 14

- gorzej ' | - | ‘ 3

- brak opinii _ ' ; 37

.

Prawie polowa respondentéw spodzievwa sig, Ze juz w nleda-

lekiej przy5210501 ludale bedg- pracowall lepiej, mlnlnalny Jest

odsetek osdb sgdzgcych, ze ludzie beda pracowad gorzej, Bardzo
wysolki jest odsetek. badanych nie potrafigoych sformitowad opinii

L4

W teJ sp rawle - Jest to zrozumiale ze wzgledu na wysoki stopien

trudnoéci jalkichlzolwiek przewidywat., ' -

Talize powyzej przedstawione opinie badani uzasadniali odpo-

wzadagqc W sposéb spontaniczny. Poniz%ej prezentowane S uzasadnieom

nia odpowiedzi "lepiej" i"gorzej" zigczone =e sobg /uzasadnienia
nielicznych oﬁinii'"gorzej" wsliazujg na te same cz= yn4¢h1 lub ua-
runki, Itére wymieniane Sg W usasadnieniach odpowicdzi "lepieg",
jedyna-réznicq Jjest - W przekonaniach badanych -tich negatyuny

upiyw na Jjalios$é pracy, réznica ta moze hyé tutaj pominieta/.

.




. N U - 51;?‘
Dla poréwnania /z

odpowiedzi na pytanie o oceng

ku do "jako$é pracy

wane lgcznie dla ocen negatywnych i pozytywnych,

-

sXoséws

. Uzasadnienia opinii o prze-
widywanej "Jjakoéei pracy"
w przyszlodci: .

motywacja "patriotyczna® -
do pracy, aby wyjsé z kry=- .
zysu trzeba lepiej praco-

waé '

nastroje spoleczne zZwig~
zane z warunkami bytowymi
ludzi C :

motywacja materialna do
pracy, dzialanie systemu
wynagrodzen

dziatanie reformy go0Spo-
darczeJ, zarZdeanie '
sospodarks

ogbélne nastroje spoieczne
/perspektyvwy zyciovwe/

- ogdlna sytuacja spoleczno;
polityczna

organizacja pracy, warunki
pracy, technologia W zZak-
tadach

autoteliczna warto$d pracy

zaopatrzenie W SUrowce

dyscyplina pracy

Pr@gentowe wWypowiedzi badanych Jujete w kategorie/ ujawnia- 4

ja spoileczng hierarchie wazno$ci czynnikéw wplywajaeyech na jam

t084 pracy w naszym kraju.

okredlajaeych jakos$é pracy - wplywajgeych w

jacych wptywadé w przyszitodeci -

_..-.,....-——-——-—--——--——-—-——-—--—.‘-

*/ Uzpasadnienia opinii,
jak obecnie", byly analogiczne
nej ludzie pracuja tak samo J

ﬁfawej strony/ podanc sg Jjeszcz
" sprzed 1980 r. tym razem sSg one tezbzsumb_

"ozynniki jakobci praéy"'przedstawione sg W kolejnosSci liczby

Jaklolwiek te dwa zestawy czynnikdw

i% w przyszlos$ci ludzie beda pracowadé¢ "tak sano

czne do uzasadnigh occ iz w chwili I
alkk W prmeszZSbCQQOH, 1 1i obec

¥ . .
.

e uzasa

dnienia

e w stosun-

v jako$ci pracy" obecni

" Wymieniane

~

?

Uzasadnienia ocen "jako$ci pracy"

obecnie W stosunku do przeszlosci:
motywacja materialna do pracy,
dziatanie systemu wynagrodzen

nastroje spoleczne zwigzane
z warunkami bytowymi ludzi

ogélna sytuacja §poleczno-poli-
tyczna ' ‘

-

dyscyplina pracy

ogblne ﬁastroje spoleczne
/persPektywy~zyciowe/

mofywacja "patriotyczné" do pracy,;
lepiej pracowaé by wyjsé z kryzysup:

zaopatrzenie W surowce
autoteliczna wartos$é pracy

organizaéja pracy, warunki pracy,
technologia w zakladach

dzialanie reformy gospodarcze]
zarzgdzanie gospodarksg

chwili obecnej i ma-

to jedu.u

zawierajag te same pozycjey

-~

@t e e R T T
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nak wystepugq miedzy nimi znamienne réznice Lp. W chwili obec-

nej - wediug badanych - dosé waznym.:czynnikiem Jjest"dyscyplina :

e

pracy", w zestawie czvanil:dw majacych dzialaé w przysziodei Z1NA Je

‘
i

duje sie ona na ostatnim mie jscu, Jjej pozycje, czwarta od céry,
zZa jruje "dziatanie reformy gospodarcrej, zarzadzanie gospodarka",

Istotnie rdézme Sg miejsca =zajmowane na tych dwéch listach pPrzez

czynmnik "patriotyczna motywacja do pracy",

~ . .
Ogélnie biorac wdrdd wymlcnlanych przez badanych "eczynnilidw
-JaL08c1 pracy" W naszym kraju, dosc wazne miejsca za jmuja takie,
ktére nazwaé mozma nieekonomicznymi /nie Sg§ one zwigzane bezpos-

rednio z gospodarksg: z warunlkami i mechanizmami ekonomicznymi/.

WV przypadku wszystkich trzech rodzajéw ocen "jalkoSci pra-

cy wigkszoS$ci ludzi w naszyn kraju / w chwili obecne j W pordvwna- é‘

niu z przeszlosdcig i sppdzievwanej na przysziodd/ wystepuje zréz- E,

nicowanie ich, w »nodobnv s 0s6b, zaleznie od ceclhi badanvch,.
3 z Y sSp ' Y

Wyksztalcenie: w zasadzie im wyzsze kategoria wyksztalcenia, tvm

z .

nizszy jest odsetek osdb formutujacych oceny pozytywne o "jakodci

pracy" / na wszystlkich trzech aspektach/ a wyzszy odsetek asdb

-

e e

podajacych oceny negatyvwne - wyjatkiem jest Lategorla osdéb z

wylsztalcenlcn zavodowyn, Ktdéra blizsza Jest w swoich poglgdach

A At

T

Ty
Sa

grupie oséb z wyksztalceniem Wyzsazynl,

Przvnaleénoéé-Spokeczno-zawodowa ! W istotny sposdéb od innych
kategorii rdézni sie grupa pracownilcdw umysiowych =z wyksztaltcenien
wyzszvm - wirdd niej Jjest najmiej osdéb wjpowiadajqcych sie po-

zytywnie o "jakodé bPracy" - pgdy bracownicy umysiowi bexz WyZszeso

wykisztalcenia i robotnicy nievwykwalifiltowani czedciej od NDozosSta~

iych podawali oceny pozytywne, ”

Przynaleznos$é do PZDR wplywa na czestsze niz wirdd nie nalezzcych
wyrazZzanie ocony negatywnej o jaliodci Pracy w chwili obecnej w po-
réwnaniu = przcszloéoia, a jednoczednie na cogstsze wydawanie

oceny noz tywneJ o jalioSci pracy w pruysw=lodei. -




prg edstaonnej im listy 12 zawodow /Tdnkcji,:stanowisk/, W ten

odsetlii ocen pozytywnych zdecydowanie Wyzsze niz wynosil cdsectelt

Y . . . : 2 . .
oceniajgeyclh pozytywnie jal:osé bracy wicglkszosSeci ludzi w Polsce

pordunywalny do odsetla oceny ogdlnej i rduniesy irzy grupy uzyskaly

- —.3; | |

Oceny" jakoéci pracy" w réimych zawodach’
...--.—_-._..—........-..,--—.....-..—-.._---_--.-.—'.-—_.. - -

Cprécz ogolnych ocen jakoSeci pracy w Polsce, % sondazu

z grudnia 1982 r. podjeto badanie. szczegolowych Ocen dotyczacych

badan CM-

Jjakoseci bracy - rzecz jasna ﬁedlug roznych grup aanodowych,egsa
PRIIERNEESW, Badanl ocenvall jakosé bpracy poszczegdlnych grup b

sposdb uzyskano zardwno Spoleczng ocene jakodci pracy poszcze-

gélnych grup zavwodowych jak i hierarchie grup zawodowych ze wzgle-

du na wydane Przez badanych oceny. Ponizej Przedstawiona jest

hierarchia podlegajaeych ocenie grup zéwodowybh oraz odsetlii

océniajacych jakosé pracy dane j grupy jako bardzo dobrg lub dobrg.

Grupy =zawoddw /étanowisk,funkcji/ . Odsetek ocehiajacych ich
: - prace jako b. dobra lub
~hdobrq__uw“

- gbrnicy o ) 89
~-hutnicy . : . 76
-~ rolnicy ! 73
- prywatni rzemied$lnicy : 59
- nauczyciecle 56
-~ lekarze : _ ‘ o Lz
- inzynierowie ’ -0 28
- dyrektorzy przedsicbiorstw ' 26
~ ministrowie 25
| 22
- ekspedlentkl uule we =
— Fobetriey budomla 27 4G
- urzegdnicy ‘ 14

A

Jal: mozna zauvazyd swedé z tyeh grup sawodowych uéyska}y

»

chiwili obecne bvio to 26%/, trzv uzyslialy poziom odsetl:dw
: Jd s 97 3 J !
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oceny ponizej oceny ogdlnej. hsha?uge to na tendencj¢ badanych do

podwyzszania ocen’ JaLoscl pracy danych zawoddw w stosunku do wy-
dawanej oceny odnoszaueg sige do ogdiu pPracu Jacych,
Herarchie podanych grup zaWodowych Ze wzgledu na oceny ich
jakodei pracy sg podobne do siebie / nie zfo'nlcowane/ W pOSZCue-,
Sélnych kategoriach badanych. Natomiast réinig sie i to doéé istotm
nie wysokosci. odsetkdu oceniajgcych - povytynnie 5rac@ pPrzedstawiom
nych grup zaw odowvch W ramach danych kategorii badanych Iajbaf-
dziej wyrazne Jest to w kategoriach wyxsataxcenla - im wyzsze wy-
ksz talcenle tym nizsze Sg odsetki 0Cen1a3q0ych pozytynnle prace

i
i
E
,f
wszystkich podanych grup - lecz jednoczednie uzysliane hierarchieg f
. , . /]
oceny pracy grup zawodowych sg podobne dila badanych zardwno Z xyls {

. ) E

tailceniem podstawowvm jak 1 z wveszvm i podobnie do ghierarchi
}: J ’ J - Y

preuentOJaneJ povyzej/. .

AR et s e

Opinie o swoim miejscu pracy i ocena stosunldw 5
£

--———.———--.-——-—.—-————--———-.-.-q_-.--o..—-— - - - —> —p -t -

L —

.

W m~ercu _pracy

Ty o - o — - Tt i v " - -

W dalszej czedcei ocwavwianeso badaniag  Pytano respondentd
praoujqcych W gospodarce uspoleuznionej 0 ich opinie o wie jscu

ich/
pracy aWVGCGny otosun40w panujageych w/zakladzie pracy.}ggdani

vypowiadalil w sposdb Spontaniczny, tzn. bez podanyclh odpowicdzi
do wyboru, ogdlne opinie o réznych pozytywnych i negatywnyeh spra-

wach swojego zal:tadu bracy. Kieco ponad 70% Pracujagcyeh wymieni-

1o rdéznego rodsa ju negatywne sprawy w ich zalkladzie i Jjednoczednie .

~

nieco ponad polowa vynicenila rézne sprawy pozytvune, Ponizej

przedstawiano Wymieniance przo7 badanych ney ab}hne i pozyivune

»

aspekty ich zalkladu pracy / w kole junodei liczby slosduw/:




Negatyvwne Spravy w zaliladzie

pracy

T

warunlki pracy, teclmnologia
organizacja, efektywnodd
pracy - : '

Zly system wynagrodzed
niskie zarobki

zie stosunki miedzyludzlie
niewtasciwa ocena Pracouni-
Kéw przex Lkierownictwo

brak zaopatrzenia w surowce

21y sposdb kierowania zalilaw
dem, biurolracja

Ponadio micjsza juz liczbe glosdw wymi

~jalko negatywne:

war

zla politvka w zakladzie

~zle unki socjalne

zla dyscyplina pracy

marnotraWStWO, brak gospodar-

nosdei

stabe Zaangasovanie ludzi
do pracy

~

Ogdlnie biorac badani Wymieniali

niz pozytywnych w
WyzZej =est
réinice. ¥
tywnych /SZGéé,pierwszych/ pr

ekonomiczno-organizacy

nveih najeczesdcie j Spravw pozytywnych / pied pierwszych/ pre

czynmnili spoza"sfery czvsto pr
warunloi Socjalne, maangasowanie

W

vwoim zakladzie.pracy.
awami spraw negatywnych
/$réd wymienianych néjcz
zevaza jg

Jjro- technicunymi,

odulkicy jnej" - stosunlzi migdayludsz

onawianym sondasu badano oceny

Pozytyune Spravy w zalkladzie pracy

‘dobre stosunlki miedzyludzkie
- dobra atmosfera w vwakladzie

dobry syster wynagrodzeni
odpowiednie zarobli

dobre warunli teclmo-

logia

pra cYy,

warunki socjalne stwarzane
Przez wmzalilad

- ZaangazZowanie ludzi do pPracy
eniano jeswvecze

jalkko pozytywne:
dobra organizac

pracy
wiasdcivwe Iierowanie =za

i
Uy

1.
fis

ladem

dobra'dyscyplina pracy

Wwiecej negatywnych snraw
Powmigdzy pPrzedstawionyvmi

1 pozyitywnych zachiodzg znamienne
¢Sciej przez badanych spraw nega-

’

takie, ktdre nazwad alozna

Natomiast wsrdéd wymienia-
cwaza ja
Hie,

Pracownil:dw,

niektdrych, wybranych sto-
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sunlcdw spolecznych w zalkladach pracy = byly to: ocena formilo-
wana przez pracownikdéw o sposobie kierowania zalkladem przez dyreli=

cje, ocena istniejacych w zakladzie mozliwo$ci swobodnej wypowic=—-

dzi i krytyki, oceny pﬁnujqbych w walkladzie stosunlidw zaufani
lub jego braiu.

Dokonywana przez pracownilkdw oceng kierowania zakladem

przez dyrelicje nalezy tralkiowad jako jeden ze wskaznikéw ogélneso |

. ‘s R B
nastawienia iracownlrow wobec dyrekcji zakladu. Ponizej przedsta- f

na pf,z-ame, ey bedand alceptug oy : i
wiono odﬁ”ﬁledzl('Gouob sierowania ich zakladem przez dyrekcje;

dance te. prezentowane sa dla ogdilu pracownikdw i w rozbiciu na

poszczegdlne grupy spoleczno-zawodowe v

Czy akcepiuje sposdb | Ogélz Robot-! Robot{'Prac. g Pracownicy;

kierowania zakladen: pracu- nicy nicy umysi, umystowi -
' chych niewys- -wykwa- bez wyx. =z wysszym ¢
- . kvalifi- lifiko~wyksza wyksztale ©
kowani wani talcenia ceniem b
' b
- tak 68 82 68 64 59
- nie 22 3 20 31 28
- brak =zdania 10 15 12 5 13

Innym ze wskaZnikdéw panujacych w zakladach stosunkdéw jest

kwestia mozliwos$ci swobodnesgo wypowiadania sie przez podwladnych

&

o sprawach zalladu. Na pytanie '"cmy w Pana/i/ zakladzie Pracov-
nicy mdwig otwarcie o tym co ich zdaniem jest zie " badani odpo-
wiadali nastgpujaco /dane preaentowane sg dla ogdiu pracugacyon

iw podzlale na poszsczegdlne grupy spolecano-zahodowe/'

Czy prgcowni?y méy%a 0gét Rgbot- Robot- Prac. Dracox iiéf
otwa?01e SHojJenu H{1le= Pra- n%cy nicy .umysi, oy u“ysl.?
rounictwu o tym co cujg- Niewy- wylkwa- ‘bez uwyd. o .yrczym;
i . 3 s A T, . . LN Y D i
jest zle: aveh lwali-  1if3ilko- wylksotal-
filrowa- s . Wyl;s"tﬂ ic
1iovWa wail ceni :
ni : : ;
- tak - 59 60 56 65 59
- nie ' 29 14 31 29 33 ‘
- bral: zdania 12 26 13 6 5 i




- 1414 -

Ostatnim, uzytym w badaniu, wskaZnikiem panujacych w

T

zakladach pracy stosunkéw byl stopiert zaufania pPracowniliéw wo-

bec dyrelicji, wobec bezpoidrednich pPrzelozonych oraz wobec wspbia

pracownikéw, Istniejacego stosunku zauflania w zakladach W wy=<’
mienionych wyzej trzech Piaszczyznach uzyskane w wyniku badania
sg nastepujace / jak Wwyzej przedstawione sz dla ogdtu bracujg-

cycli i dla grup spolteczno- zawodowych/:

Czy ogdlnie biorgc Ogédt Robotnicy Robotn. Prac, Prac.
ma Pan/i/ zaufanie: pracu- - niewylkwa-~ wykwali- umysit, umysi.
- Jacych 1lifikowani fikowa- Dbez Z WYZ.
ni wyz. . wWwykszt,

wyliszt. :

- do dyrekecji
zalkladu -

- tak 62 78 - 60 62 6L

- nie ‘ - 26 11 _7 - 36 23

- brak zdania 12 C11 13 6 13

-~ do bezposdredniego zwierzchnika

- tak 76 &9 75 79 72
-~ nie 19 7 20 18 20
~ bral: zdania 5 L 5 3 3

- do wspéipracownikéw /kolersdw =z pracy
Dozp & b ¥

- tak v 83 85 83 . 87 77
- nie 11 4 11 11 - 13
- brak zdania 6 11 - 6 2 .10

Mozna stwierdzié, na podstawie wyzej przedstawionych
danych dotyczgcych wybranych stosunkdw spolecznych w zalkladzie
pracy, ze zardwno ogdl pracujacych jak i poszczegdlne grupy

spoleczno-zavwodowe W wiekszodci: ustosunlowane sa pozytywnie

o}

Wwobec sposobu kierowania zakladem przez dyrekeje, oceniajes, iz
W zalitadzie istnieja warunki uniozlivwiajgce swobodne wypowiada-
nie sigy maja zaufanie zardwno do dyreﬁcji, do bezposrednich
zwierzchnilidw jak i do wspdipracouniliwéd / =z tym, e odsctlii
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deklarujacych zaufanie najnizsze 5g wskazZniki do dyrekeji

zakiadu a najwyﬂsze W stosunku do WSpélpracownihéw/ T

zavodowych W wyzeg omaW1anych kwestiach, Robotnlcy niewykwalia

fikowani cechugq sie fw poréwnanlu do pozostakych grup/ na j-

L

<o

yzszyml odsetLaml 0dp0w19d21 pozytywnych a najniZSZymi od-

setlkami odpow1ed21 negatywnych. Natomlast robotnicy wylwalifie

kowani i prac.,umyslonl Sga, W swoich oceniach i prZekonaniach,

na ogét, bardziej krytycznié nastawieni,

Wiekszodé pracugacych pozytywnie ocenla poddane badanlu,

stosunkl W ich zak;adach bracy, nalezy jednak podLresll Ze
takahsytuacga bowinna byé stanem nornalnym - od Pozytywnych
stosunkdw SpOleCQHYCh W mlercu pracy zalezy prze01ez W duae

mierze efektywnodé i wydajnosdé pracy.

.
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%/z wyJjatiiem odpowiedzi na Py tanle Czy istinieje w zakladzie
atmosfera swobodnego vaow1adan1a tuta j najuwyssoy odsetel:
Oocen pozytyw: ych Jest wdrdéd prac, umyslowych bez W¥ZsZego
Wyksy taicen¢a.
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